INTERCONTINENTAL DE SEGURIDAD LTDA.

CODIGO: GGE-DE-007

POLITICA DEL SISTEMA INTEGRAL DE | VERSION: 11
GESTION FECHA: 28/10/2025

INTERCONTINENTAL DE SEGURIDAD LTDA, compafia prestadora de servicios de vigilancia y seguridad
privada a nivel nacional, comprometida con el sistema de gestién y el mejoramiento continuo, esté orientada a
gestionar los riesgos, asi como las necesidades y expectativas de todas las partes interesadas, asegurando la
satisfaccion de los clientes. Nuestro compromiso se enfoca en:

1.

Gestion del contexto y riesgos: Identificar y analizar el entorno organizacional, asi como las
necesidades y expectativas de nuestras partes interesadas, gestionando de manera efectiva los riesgos
operacionales, estratégicos y de seguridad para garantizar la continuidad del negocio.

Satisfaccion del cliente: Asegurar que la satisfaccidn del cliente se logre a través de la efectiva identificacion
de las necesidades y expectativas de las partes interesadas.

Cumplimiento normativo y respeto por los derechos humanos: Asegurar el cumplimiento de la legislacion
aplicable vigente, requisitos contractuales y de otra indole garantizando la ética, la legalidad y el respeto
por los derechos humanos en nuestras operaciones.

Asignacién de recursos: Garantizar la disponibilidad de recursos humanos, tecnoldgicos, financieros y
operativos necesarios para la implementacion, mantenimiento y mejora continua de nuestro sistema de
gestion. Aseguramos que contamos con personal altamente calificado y comprometido, promoviendo su
formacion continua para el desempefio eficiente y seguro de sus labores.

Prevencion de ilicitos y seguridad en la cadena de suministro: Implementar controles efectivos para
prevenir la corrupcion, y soborno, lavado de activos, financiacion del terrorismo y financiacién de
la proliferacién de armas de destruccién masiva y otras actividades ilicitas, garantizando la
transparencia y legalidad en todas nuestras operaciones.

Seguridad de la informacién: Implementamos medidas para preservar la confidencialidad, integridad
disponibilidad de la informacién, garantizando la seguridad en el uso de las tecnologias de la
informacion.

Prevencion, mitigacion y respuesta en relacion con los eventos indeseables: Gestionar los eventos
perturbadores en el curso de la ejecucién de las operaciones y prestacion del servicio de vigilancia de
todos nuestros clientes.

Seguridad y Salud en el Trabajo: Garantizar un ambiente laboral seguro y saludable mediante en la
identificacién de peligros, evaluacion, valoracion de los riesgos, lesiones personales y determinacion
de los respectivos controles, promoviendo una cultura de prevencion y autocuidado.

Promocion de la calidad de vida laboral: Fomentar la prevencidn de enfermedades laborales, la prevencion
de los accidentes y dafios a la propiedad, asi como el impacto socioambiental en nuestras
operaciones.

10. Preservacion del medio ambiente: Implementar medidas para prevenir la contaminacion y promover el

uso sostenible de los recursos naturales, sustentado en el andlisis de la magnitud e impactos ambientales
relacionados a las actividades derivadas de la operacién.

11.Plan estratégico de seguridad vial: Implementar acciones para la prevencion de siniestros viales, la

promocion de conductas seguras y la gestion de riesgos asociados a la movilidad, asegurando la proteccién
de nuestros colaboradores y terceros.

12.Participacion y consulta: Promovemos la consulta y participacion activa de nuestros

colaboradores y sus representantes, asi como la comunicacion y cooperacion con clientes,
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proveedores y demas partes interesadas, fomentando un entorno de trabajo seguro, colaborativo y
orientado a la mejora continua del desempefio organizacional y la gestion de riesgos de seguridad.

13.Mejora continua y sostenibilidad: Fortalecer nuestro sistema de gestion mediante la mejora continua,
promoviendo la eficiencia, la innovacion y la rentabilidad, asegurando un crecimiento sostenible y una

operacion ética y responsable.

La alta direccidn genera conciencia sobre la presente politica a todas las partes interesadas y vela por su adecuado

cumplimiento.

Esta politica sera publicada y divulgada en todos los centros de trabajo, revisada periddicamente y actualizada
cuando sea necesario, garantizando su aplicacion y mejora continua como parte del sistema integrado de gestién de
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